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Современное интернет-пространство наполнено различного 
рода информацией, в том числе и недостоверной – «фейко-
вой». В складывающихся в настоящее время социокультур-
ных, социально-политических, социально-экономических 
условиях следует ожидать дальнейшего увеличения распро-
странения фейков и, как следствие, их негативного влияния 
на жизнь людей. В статье проанализированы результаты 
социологического исследования, посвященного отношению 
населения Курской области к фейкам, распространяемым 
в интернет-пространстве. Эмпирической базой исследования 
послужили результаты онлайн-анкетирования, проведенного 

в сентябре 2022 г. на территории Курской области. Выбо-
рочная совокупность исследования составила 521 человек, 
проживающих на территории Курска и Курской области.  
В ходе исследования было установлено, что фейки становятся 
реальной частью жизни современного общества. Жители 
региона постоянно сталкиваются с недостоверной инфор-
мацией и, признавая ее опасность, отмечают, что фейки все 
же «притягивают» их внимание.  Складывающаяся в насто-
ящее время ситуация требует разработки дополнительных 
мер регулирования в сфере распространения информации 
в интернет-пространстве.



74 

Цифровая социология / / Т. 6  , № 3 2023 г.

© Kameneva T.N., Kulchitskiy A.V., Kotlyarov S.A., Kazaryan M.Yu., Orlova E.S., 2023.  
This is an open access article under the CC BY 4.0 license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).

 
Problem of spreading fake information in the Internet 
space analysis
Received 14.08.2023           Revised 11.09.2023            Accepted 18.09.2023

ABSTRACT

Keywords

Fake information, Internet, social networks, constructive communication practices

For citation

Kameneva T.N., Kulchitskiy A.V., Kotlyarov S.A., Kazaryan M.Yu., Orlova E.S. (2023) Problem of spreading fake information in 
the Internet space analysis, Digital Sociology, vol. 6, no. 3, pp. 73–78. DOI: 10.26425/2658-347X-2023-6-3-73-78

Tatyana N. Kameneva 
Dr. Sci. (Sociol.), Prof. at the Sociology, Psychology 
of Management and History Department

ORCID: 0000-0002-0250-2421

E-mail: kalibri0304@yandex.ru

State University of Management, Moscow, Russia

Financial University under the Government of the Russian 
Federation, Moscow, Russia

Alexey V. Kulchitskiy 
Cand. Sci. (Hist.), Vice-Rector for Scientific and Educational Work

ORCID: 0000-0001-7345-7202

E-mail: kulchitckij@mail.ru

Kursk Academy of State and Municipal Service, Kursk, Russia

Sergey A. Kotlyarov 
Deputy Head of the Administration

ORCID: 009000370138558

E-mail: kotlarovv@yandex.ru

Kursk City Administration, Kursk, Russia

Maria Yu. Kazaryan
Cand. Sci. (Psy.), Assoc. Prof. at the Pedagogy and Pedagogical 
Psychology Department

ORCID: 0000-0001-7291-1186

E-mail: mariakaz-n@rambler.ru

N.I. Pirogov Russian National Research Medical University, 
Moscow, Russia

Ekaterina S. Orlova
Cand. Sci. (Med.), Assoc. Prof. at the Pedagogy and 
Pedagogical Psychology Department

ORCID: 0000-0003-4190-1238

E-mail: dr.orlovaes@mail.ru

N.I. Pirogov Russian National Research Medical University, 
Moscow, Russia

Modern Internet space is filled with various kinds of information, 
including unreliable, fake information. In the current socio-cultural, 
socio-political, and socio-economic conditions, we should expect 
further increase in the spread of fakes and, as a consequence, 
their negative impact on people’s lives. The article analyses re-
sults of a sociological study on the attitude of the Kursk region 
population to fakes spread in the Internet space. The empirical 
basis of the study is the results of the online questionnaire survey 

conducted in September 2022 in the Kursk region. The sample 
population of the study was 521 people living in the territory 
of Kursk and Kursk region.  Fakes are becoming a real part 
of life in modern society. Residents of the region are constantly 
faced with inaccurate information. They recognize its danger 
and note that fakes nevertheless “attract” their attention. The 
current situation requires additional measures development 
to regulate dissemination of information in the Internet space.
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ВВЕДЕНИЕ / INTRODUCTION
Отмечающаяся тенденция распространения 

фейковой информации [Гридчин, Зырянова 2021] 
негативно сказывается на практиках коммуника-
ции в современном обществе [Сергеев, Широко-
ва, 2023]. Основной средой коммуникации, рас-
пространения информации, ее воспроизводства 
сегодня является сеть «Интернет» (далее – интер-
нет).  Именно так обычные люди черпают инте-
ресующую их информацию, однако проверить 
ее достоверность не всегда представляется воз-
можным, и далеко не все задумываются над не-
обходимостью этого. Ложная информация доста-
точно быстро распространяется, дезинформиру-
ет людей, провоцируя ситуации напряженности. 
С учетом того, что количество фейковой инфор-
мации постоянно увеличивается, она становит-
ся реальным, достаточно распространенным спо-
собом манипуляции общественным сознанием. 
В связи с этим изучение проблемы «фейковиза-
ции» интернет-пространства приобретает осо-
бую актуальность. 

Как отмечал К.П. Шевцов, сегодня фейки – это 
своего рода «неизбежность, или внутренняя не-
обходимость. Вокруг фейка начинают группиро-
ваться сообщества “фанов”, “фолловеров”, “бо-
тов”, разграничивая общее поле коммуникации 
в соответствии с различными моделями и типами 
идентичности, траекториями, желаниями и спо-
собами признания. Безграничный поток инфор-
мации требует его сжимания и наделения смыс-
лом. Иллюзия – полагать, что этот смысл будет 
привнесен из некоего внешнего источника, хра-
нящего значимость внутренней работы внима-
ния, взвешивания и глубокого анализа» [Шевцов, 
2019; Больц, 2011]. Таким образом, фактически 
событие, а точнее недостаточность достоверной 
информации о нем, уже само по себе продуциру-
ет дезинформацию, создавая для аудитории не-
кую «неизведанную», «неверную» действитель-
ность. Средствами дезинформации, по мнению 
С.С. Распоповой и Е.Н. Богдан, могут выступать 
полное или частичное искажение фактов, утаи-
вание сведений, неверные акценты в сообщении 
и др. [Распопова, Богдан, 2017].

Термин «фейк» в переводе с английского оз-
начает «фальшивый», «ненастоящий», «липо-
вый» [Брусенская, Куликова, 2018]. В работах 
Н.А. Рябченко и О.П. Малышевой приводится 
определение «fake news» как искаженной, при-
страстной и ложной информации, распростра-
няемой через различные каналы массовой ком-
муникации, в том числи и путем медиа [Рябчен-
ко, Малышева, 2019].  

В работах М.О. Зыряновой, посвященных дан-
ной проблематике, фейки подразделяются на ма-
териальные и нематериальные, причем именно 
к последним автор относит поддельные, фальши-
вые, ложные новости, намеренно распространя-
ющиеся в социальных медиа (социальных сетях, 
мессенджерах) с помощью интернет-ресурсов и в 
некоторых средствах массовой информации (да-
лее – СМИ), различного рода фейковые аккаунты 
в социальных сетях, смонтированные фото- и ви-
деоизображения и т.д. [Зырянова, 2020]. Фейко-
вая информация обладает способностью притя-
гивать внимание большой аудитории и распро-
страняться очень быстро. Однако последствия 
от воздействия фейков могут носить катастро-
фический характер, вводя в заблуждение лю-
дей и сея панику. Изучение отношения населе-
ния к фейкам, особенностей информационной 
культуры становится важной задачей современ-
ного этапа развития общества. 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ / 
MATERIALS AND RESEARCH METHODS 
В основу анализа отношения населения к фей-

кам положены результаты социологического 
исследования, проведенного в сентябре 2022 г. 
в Курской области. Выборочная совокупность со-
ставила 521 человек, проживающих на террито-
рии Курска и в области. Исследование проводи-
лось по специально разработанной анкете, раз-
мещенной на сервисе «Яндекс.Формы», путем 
адресной рассылки анкеты.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ / STUDY 
RESULTS
Сегодня можно полагать, что фейки высту-

пают в роли рисков коммуникации. По мнению 
Сергея Маклакова, рост фейковой информации 
будет только продолжаться. Так, в марте 2022 г. 
было установлено 1,5 млн копий фейковых со-
общений, а в целом за 2022 г. выявлено почти 
4 000 уникальных тематических фейковых ли-
ний, что составляет почти 10 млн копий в раз-
личных социальных сетях, СМИ и мессендже-
рах1. Фейки негативно сказываются на всех сфе-
рах жизни общества, приводят к материальным, 
физическим, репутационным потерям и в целом 
дестабилизируют ситуацию в стране. По своей 
сути они – ложь, вводящая людей в заблужде-
ние и формирующая неправильное отношение 

1 Онлайн-газета ComNews.ru. Фейки бьют по бизнесу. Режим до-
ступа: https://www.comnews.ru/content/224413/2023-02-13/2023-w07/
feyki-byut-biznesu (дата обращения: 11.08.2023).
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к  действительности. В настоящее время на борь-
бу с фейками направлено немало усилий, однако 
без формирования конструктивного, иммунного 
отношения населения такая борьба может быть 
бесконечной [Зязин, Каменева, Лескова, 2023]. 
В связи с этим существенный интерес представ-
ляют социологические данные, раскрывающие 
особенности отношения населения к фейкам. 
Приводимые результаты отражают тенденции, 
характерные для населения Курской области, 
являющейся приграничным регионом с непро-
стой геополитической обстановкой.

Анализ социального портрета участников соци-
ологического исследования показывает, что сре-
ди них 59 % составляли женщины, 41 % – муж-
чины. Наибольшее число респондентов находи-
лись в возрастных границах от 32 до 44 лет (33 %). 
Фактически это люди, имеющие семьи, и их от-
ношение к фейкам так или иначе транслирует-
ся на остальных членов семьи. 

Подавляющее большинство опрошенных име-
ли высшее образование (71 %). Более половины 
респондентов работали в частном или государ-
ственном секторе (56 %) и оценивали свое мате-
риальное положение как хорошее. Они отмеча-
ли, что у них есть возможность приобретать ве-
щи длительного пользования без дополнительных 
накоплений (54 %). Таким образом, социальный 
портрет респондентов показывает, что в боль-
шей части это были семейные люди со средним 
достатком и высоким образовательным цензом, 
следовательно, они должны владеть навыками 
коммуникации и коммуникативной культуры. 

Современная реальность такова, что практиче-
ски каждый человек сталкивается с искаженной 
информацией. Согласно результатам исследо-
вания, все участники опроса понимают, что та-
кое фейки, и так или иначе встречали подобно-
го рода информацию. Местом «концентрации» 
ложной информации, по мнению респондентов, 
является интернет. Так, почти 1/3 респондентов 
полагают, что фейковых новостей следует опа-
саться. Их мнение сводилось к тому, что «не зная 
всех деталей, можно нажить себе проблем». Боль-
ше всего фейков, как считали респонденты, мож-
но встретить в социальных сетях. 28 % участни-
ков опроса проводят в интернете от 4 до 5 часов, 
87 % опрошенных имеют аккаунты в социальных 
сетях. Вовлеченность населения в интернет-ком-
муникации достаточно высокая – фактически 
каждый третий респондент проводит в интер-
нете более четырех часов в день.

Как правило, куряне смотрят в интернете 
сайты с новостями, сидят в социальных сетях. 
В то же время необходимо отметить, что всего 

лишь 16 % респондентов используют интернет 
в рабочих целях или же для учебы, 10 % ищут 
что-то интересное, а 5 % привлекают только раз-
влекательные сайты.

Находясь в интернет-пространстве, люди встре-
чают недостоверную, провокационную инфор-
мацию, и в этой ситуации важно, как они к ней 
относятся, могут ли отличить фейк от действи-
тельной новости.

Результаты исследования показывают, что могут 
отличить фейк от правды 24 % курян, 52 % пола-
гают, что в сегодняшних условиях это практиче-
ски невозможно, но усилия прилагать стоит. Наи-
большие опасения вызывают фейки, направлен-
ные на дезориентацию и дезинформацию детей. 
Так, 7 % респондентов отметили, что их дети со-
общали о приглашениях в группы с непонятным 
содержанием для поддержки каких-либо орга-
низаций, 4 % респондентов сами получали при-
глашения подобного рода, а 5 % вообще не ре-
агируют на сомнительную новостную повестку. 

67 % респондентов сталкивались с фейковы-
ми новостями, информирующими о жизненных 
угрозах, 84 % получали сомнительные сообще-
ния, звонки «от следователей» «работников Фе-
деральной службы безопасности», «руководите-
лей/сотрудников банков», «сомнительных работо-
дателей» и др. Их тематика сводилась к угрозам, 
связанным с материальным положением, репута-
цией, здоровьем. Большинство респондентов ста-
рались не реагировать на информацию, не отве-
чать на сомнительные звонки или же сразу класть 
трубку, информировали своих близких о по-
добных сообщениях. Однако 2 % респондентов 
все же стали жертвами фейковой информации 
и понесли материальные потери, причем вплоть 
до лишения жилья. Примерно четверть участ-
ников опроса испытывали чувство страха или 
же беспокойства в связи с такого рода сообщени-
ями или же звонками, и практически все респон-
денты сразу же стараются о них сообщить своим 
близким и родным, в первую очередь несовер-
шеннолетним и пожилым. Сообщения с угроза-
ми, предупреждениями респонденты получали 
в мессенджерах WhatsApp, Telegram, Viber, а так-
же по электронной почте, в виде звонков, на сай-
тах, которые сами опрошенные посещали. 

Фейковые новости более яркие, захватываю-
щие, их содержание притягивает к себе внима-
ние. В ходе опроса респондентам было предложе-
но на основе собственной субъективной оценки 
определить, есть ли у них зависимость от фей-
ковых новостей. 30 % считали, что зависимости 
у них нет, но читать подобного рода сообщения, 
получать провокационные сомнительные звонки 
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им даже нравится при условии, что они заранее 
знают, что это фейк. 27 % считают, что если есть 
зависимость от интернета, то и от фейковой ин-
формации она тоже есть. 43 % однозначно зая-
вили об отсутствии у них зависимости.

Принявшие участие в исследовании жители 
Курского региона знают про ответственность 
за распространение фейковой информации. При 
этом степень осведомленности респондентов до-
статочно разная. Так, 69 % свою компетентность 
в этом вопросе оценили как «что-то слышал», 1 % 
вообще ничего не знают по этому вопросу. До-
статочные знания в вопросах ответственности 
за распространение фейков, законодательной ба-
зы, о способах устранения и защиты от них от-
мечали у себя 30 %. 

Практически все респонденты считают, что 
распространение фейковой информации недо-
пустимо и с этим необходимо бороться, и слы-
шали/читали о случаях привлечения к ответ-
ственности за ее распространение. По мнению 
участников опроса, в настоящее время необходи-
мо продолжить разработку дополнительных мер 
по регулированию в отношении распространяе-
мой в интернете информации (81 %). При этом 
основные усилия должны быть направлены на де-
тей, подростков, а также старшее поколение, ко-
торому трудно ориентироваться во все ускоря-
ющемся темпе развития мира. О необходимости 
формирования культуры коммуникации, имму-
нитета к фейкам завили 98 % участников опро-
са. Респонденты отметили фактическое отсут-
ствие необходимых в настоящее время знаний 
о том, как себя обезопасить от ложной инфор-
мации, как отличить фейк от правды и не стать 
жертвой мошенников. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ / CONCLUSION
В ходе проведенного анализа отношения насе-

ления к фейковой информации, распространяе-
мой в интернет-пространстве, было установлено, 
что жизнь в современном обществе фактически 
невозможна без фейков, причем они обладают 
высокой скоростью распространения и «живу-
честью». Именно в интернете и современных 
медиа концентрация фейков наиболее высокая. 
Отличить ложную новость от истинной инфор-
мации достаточно сложно. 

Жители приграничного Курского региона 
постоянно сталкиваются с подобной провока-
ционной информацией. Однако их отношение 
к фейкам характеризуется определенным проти-
воречием. С одной стороны, они признают увели-
чение фейковой информации, осознают риски, 
а с другой – именной «яркая» фейковая инфор-
мация притягивает к себе.  Население региона 
в целом осведомлено относительно ответствен-
ности за распространение ложной информации, 
но считает, что необходимы меры дополнитель-
ного регулирования в этой сфере. 

Проведенный в статье анализ не может являть-
ся исчерпывающим, и проблематика распростра-
нения фейков требует дальнейшего тщательного 
изучения, но полученные результаты свидетель-
ствуют о необходимости совершенствования за-
конодательства в сфере распространения и до-
стоверности информации, защиты пользователей 
сети и могут быть учтены при принятии соответ-
ствующих управленческих решений.
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